INFORMACION IMPORTANTE SOBRE SUS
SUBSIDIOS del SEGURO de DESEMPLEO

El Departamento de Desarrollo de la Fuerza Laboral del Estado de Indiana esta implementando un nuevo programa
de pagos para recibir los subsidios del seguro de desempleo electrénicamente utilizando una tarjeta de débito llamada Tarjeta
de Débito Visa® de Indiana.

Este nuevo programa de pagos proporciona métodos rapidos, convenientes y seguros para recibir subsidios de seguro
de desempleo. Sus subsidios del seguro de desempleo se depositaran directamente en su cuenta personal.

Puede usar su dinero en cualquier comercio que acepte Visa o tarjetas de débito Interlink junto con la opcion de
obtener dinero en efectivo. Se pueden hacer retiros de efectivo en cualquier ATM de banco participante en la red o
en ventanillas del banco que exhiben la marca de Visa.

BENEFICIOS PARA USTED asociado con la utilizacién de su nueva Tarjeta de Débito Visa de Indiana:

* No tiene que esperar que lleguen sus cheques por correo

* Acceso seguro a sus fondos, ninguna demora debido
al correo o a desastres naturales

 Evite cheques perdidos o robados que contienen
informacion personal

» Simplemente gaste su dinero presentando su tarjeta de
debito es seguro y conveniente

 Utilice su tarjeta para hacer compras y para recibir dinero en

efectivo en tiendas, ATMs, o ventanillas bancarias
La Tarjeta de Débito de Indiana es publicada por el Banco de Ciudad

* Utilice la tarjeta en millones de localidades donde acepten Nacional de acuerdo con una licencia de Visa U.S.A. Inc.
la tarjeta de débito de Visa

e Su saldo e informacion de cuenta estaran disponibles las 24 horas del dia, 7 dias a la semana, todo el aiio
* Cuando se registre un depdsito a su cuenta, recibira Notificacion Automatizada por teléfono o correo electronico

o Llame gratis al numero conveniente de servicio a clientes para contestar sus preguntas, en cualquier momento,
todos los dias del aiio

» Consultas de saldo e historial de transacciones gratuitas visitando: www.EPPICard.com
* Su cuenta esta protegida por su Numero de Identificacion Personal (PIN)

* Su cuenta esta asegurada por FDIC

PASOS A SEGUIR

Usted ya est4 inscrito por el Departamento de Desarrollo de la Fuerza Laboral del Estado de Indiana:

1. Gracias a su pre-inscripcion basada en su elegibilidad para recibir subsidios, su tarjeta le serd enviada
automaticamente. Debe de registrar sus comprobantes cada semana en linea, para seguir recibiendo los
subsidios.

2. Si ha cambiado de domicilio, favor de comunicarse con el Departamento de Desarrollo de la Fuerza Laboral
del Estado de Indiana para actualizar su direccidn, llamando al 1-800-891-6499. Las tarjetas de débito no
pueden ser remitidas por el portador postal.

3. Una vez que usted reciba su tarjeta, activela llamando al Centro de Servicio a Clientes al 1-888-393-5866.
Usted no puede utilizar la tarjeta hasta que los fondos hayan sido depositados en su cuenta.




